REGOLAMENTO PER L’UTILIZZO DELLE  POSTAZIONI INTERNET 

PRESSO L’UFFICIO  DI INFORMACITTA’/URP DEL COMUNE DI MIRANDOLA


ISCRIZIONE

Per accedere alle postazioni Internet è necessario registrarsio presso l’Ufficio Informacittà/URP ,rivolgendosi alle operatrici, presentando un valido documento di identità. I minorenni, non in possesso di documento di riconoscimento, devono essere accompagnati da un genitore munito di documento( modulo di iscrizione , Allegato A).

A seguito della registrazione  viene consegnato al richiedente  uno stampato contenente due codici:

USERNAME/LOGIN(nome utente)--------------------------------------------------------------------------------------------- 

PASSWORD(codice di accesso)-----------------------------------------------------------------------------------------------

Lo stampato deve essere conservato con la massima cura, il sistema di accesso a internet non consente il recupero della password eventualmente smarrita. 

NAVIGAZIONE

Il browser presente nella postazioni di consultazione è la versione Mozilla Firefox 1.0.7 , Konqueror 3.3.2 .Il sistema operativo utilizzato è la Mandrake 10.2

Il tempo massimo di navigazione è di 60 minuti (1 ore) al giorno che si possono utilizzare, in un’unica o più connessioni, nei seguenti orari: da lunedì a sabato dalle ore 8,30 alle ore 12,45 e il martedì ed il giovedì pomeriggio dalle ore 16,00 alle ore 18,45 .

L’accesso alla postazione non è regolamentato da un servizio di prenotazione: chi desidera navigare e trova la postazione occupata deve attendere che la stessa  venga lasciata libera.

Dalle postazioni è possibile:

· consultare la posta elettronica, esclusivamente via Web, fornita dai siti che offrono questo servizio. I siti di Web Mail presenti su Internet sono in continua evoluzione tecnologica: per migliorare il nostro servizio vi invitiamo a segnalare eventuali  difficoltà di connessione o di consultazione.

· Consultare siti internet fatte salve le limitazioni previste nel successivo paragrafo”Disabilitazione”;

· stampare in bianco e nero.  

· salvare i dati su dischetto (il servizio non presta o vende dischetti)

Dalle postazioni non è possibile:

· inviare nessun tipo di file 

· aprire dei file in attachment (a meno che non siano file in formato PDF o Html). E’ però possibile scaricarli e salvarli su dischetto 

· usare Telnet

Al momento della registrazione verrà fornito uno stampato in cui sono riportate tutte le informazioni pratiche.

TARIFFE

Il servizio è gratuito (delibera di Giunta dal 1.12.2009 ), salvo il rilascio di una nuova  password, in caso di smarrimento (euro 8.00).
DISABILITAZIONE

Il Comune di Mirandola si riserva la possibilità di disabilitare username e password se non utilizzati correttamente ed in particolare nei seguenti casi:

· mancato ritiro e pagamento delle stampe

· abbandono della postazione con il computer bloccato

· cessione a terzi di username e password

· danneggiamenti dell’hardware e del software; in tal caso il responsabile è tenuto all’integrale risarcimento dei danni causati;

· utilizzo del collegamento per fini non coerenti a quelli di pubblico servizio (è proibita la consultazione di siti pornografici, contro i diritti umani o che incitino alla violenza).

L’utente prende atto che il traffico internet è sottoposto a monitoraggio e controllo  , nei termini e nei limiti previsti dalla legge.

IL REGOLAMENTO SI INTENDE LETTO E APPROVATO IN TUTTE LE SUE PARTI

Ufficio Informacittà/URP 

Comune di Mirandola- Piazza Costituente, 5 

Tel. 0535/29554 ; fax 0535/29532 

Posta elettronica : urp@comune.mirandola.mo.it
     infocitta@comune.mirandola.mo.it
Orari di apertura: da lunedì a sabato dalle 8,30 alle13.00 ; martedì e giovedì dalle 16,00 alle 19,00

Ai sensi dell'art. 13 del Decreto Legislativo n° 196 del 30.06.2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali) informiamo che dati forniti non saranno in alcun modo diffusi ma utilizzati solo per la gestione dell'iscrizione ad Internet.


