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AGEVOLAZIONE TARIFFARIA 

SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
Protocollo anticrisi provinciale 2009

tra enti locali, sindacati e associazioni di categoria

COS’E’ L’AGEVOLAZIONE TARIFFARIA PER IL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

(acquedotto, fognatura e depurazione)

E’ una misura straordinaria proposta dagli enti che hanno sottoscritto il protocollo provinciale nel febbraio 2009 per fronteggiare l’attuale crisi economica.

E’ un intervento aggiuntivo rispetto alle agevolazioni già in atto, per portare immediato sostegno a chi venga colpito nella sua posizione occupazionale o reddituale. 

Le speciali agevolazioni tariffarie relative al servizio idrico integrato sono applicate sulle bollette del 2009, per coloro che nel corso di quest’anno, per cause indipendenti dalla propria volontà, hanno subito una riduzione dei redditi rispetto al 2008 per effetto della crisi economica.

A CHI SPETTA

L’agevolazione tariffaria spetta per le bollette relative all’utenza dell’abitazione occupata dal richiedente e dal suo nucleo familiare, se l’ISEE annuo simulato/presunto 2009 è inferiore € 10.000. Spetta anche ai nuclei serviti da un’utenza centralizzata (es.condominio senza contatori individuali). 

Per accertare la mutata situazione economica nel corso del 2009 rispetto al 2008 è necessario produrre un ISEE simulato calcolando i redditi presunti dello stesso anno; possono perciò accedere alle riduzioni tariffarie i nuclei familiari nei quali vi siano:

· lavoratori dipendenti il cui rapporto di lavoro è stato oggetto di risoluzione;

· lavoratori dipendenti in cassa integrazione ordinaria e straordinaria, con contratto di solidarietà o equivalenti ammortizzatori sociali previsti per le imprese artigiane o con riduzione di prestazione lavorativa in base ad accordi aziendali; 

· lavoratori di imprese artigiane e commerciali che godano o meno di ammortizzatori sociali la cui prestazione lavorativa sia oggetto di un provvedimento di sospensione;

· lavoratori a tempo determinato a cui non è stato rinnovato il contratto di lavoro;

· soci lavoratori e dipendenti di società cooperative che abbiano subito una riduzione del reddito nel 2009;

· lavoratori autonomi cha abbiano cessato l’attività nel 2009.

Gli utenti del servizio che sono in grado di dichiarare un valore dell’ISEE simulato al 2009 inferiore a € 10.000, possono godere, a richiesta, delle riduzioni tariffarie nelle misure forfetarie sotto riportate: 

	FASCE
	INDICATORE ISEE
	AGEVOLAZIONE MASSIMA ANNUA

	1°
	ISEE  0
	€ 150

	2°
	ISEE da 0,01 a € 2750,00
	€ 130

	3°
	ISEE da € 2750,01 a € 5500,00
	€ 90

	4°
	ISEE da € 5500,01 a € 7500,00
	€ 60

	5°
	ISEE da € 7500,01 a € 10000,00
	€ 30


COME OTTENERE L’AGEVOLAZIONE CON ISEE SIMULATO/PRESUNTO 2009

Per ottenere l’agevolazione gli interessati devono presentare domanda su apposito modulo, denominato “agevolazione tariffa isee simulato”, disponibile presso gli sportelli degli enti gestori, l’Agenzia d’Ambito di Modena (ATO4), i Comuni e i CAF, nonché scaricabile dal sito www.ato.mo.it (sezione Tariffe-Agevolaz.); la domanda deve essere inviata all’ente gestore che emette la bolletta del servizio idrico integrato (AIMAG, HERA, SORGEAQUA), per posta, fax o consegna diretta, allegando una dichiarazione ISEE simulata con i redditi 2009 accompagnata dalla documentazione attestante la sospensione, la riduzione o la cessazione dell’attività lavorativa.

I CAF che hanno aderito alla convenzione forniranno assistenza nella compilazione della domanda e in particolare dell’ISEE simulato 2009; si sottolinea che tale ISEE non ha validità ai fini INPS e quindi non verrà rilasciata la relativa ATTESTAZIONE.  

L’ISEE presunto, ai fini dell’ottenimento delle agevolazioni suddette, sarà valido fino al 30/06/2009 per la riduzione delle bollette relative al primo semestre; per ottenere un ulteriore sconto relativo al secondo semestre 2009, l’ISEE dovrà essere rideterminato, sulla base della situazione reddituale aggiornata e ripresentato entro il 30/11/2009.
QUANDO PRESENTARE LA DOMANDA

La domanda per ottenere l’agevolazione attraverso l’applicazione dell’indicatore ISEE simulato/presunto, relativa alle bollette 2009, deve pervenire al Gestore entro il 30 giugno 2009 e darà diritto ad un rimborso pari al 50% dello sconto annuo previsto; se la mutata/ridotta condizione reddituale permane, sarà possibile ripresentare la richiesta entro il 30 novembre 2009 per ottenere l’ulteriore 50% dello sconto annuo. In alternativa, la domanda annua di agevolazione tariffaria potrà essere presentata una sola volta entro il 30 novembre 2009, per ottenere l’intero sconto.
COME SARA’ ACCREDITATA L’AGEVOLAZIONE
Il Gestore del servizio provvederà a riconoscere il 50% dell’agevolazione ISEE 2009 nella prima bolletta utile del secondo semestre 2009 e l’eventuale ulteriore 50% nella prima bolletta del 2010; per le utenze condominiali, il Gestore emetterà due appositi assegni circolari intestati al richiedente o modalità equivalente, ciascuno pari al 50% dello sconto annuo.

Se la domanda è presentata per l’intero anno entro il 30 novembre 2009, il Gestore del servizio provvederà a riconoscere l’intera agevolazione ISEE 2009 nella prima bolletta utile del 2010; per le utenze condominiali il Gestore emetterà assegno circolare intestato al richiedente o modalità equivalente.

CONTROLLI
Il Gestore del servizio invierà copia di tutte le richieste di agevolazione all’Agenzia ATO di Modena, che trasmetterà la documentazione per gli eventuali controlli al Comune di residenza degli utenti, il quale provvederà a confrontare i valori dell’ISEE simulato con quelli dell’ISEE definitivo e, nel caso questo superi i 10.000 €, invierà al Gestore una segnalazione affinché l’agevolazione venga recuperata nella prima bolletta utile.
PER INFORMAZIONI:

GESTORE DI RIFERIMENTO

AIMAG: via Mario Merighi, 3 - 41037 Mirandola

N° verde: 800.018.405 - fax: 0535 28217

www.aimag.it
AGENZIA D’AMBITO DI MODENA (ATO 4)

Via Morandi, 54 – 41100 Modena

Tel. 059 270988 int.4

www.ato.mo.it
URP Comune di Mirandola

p.za Costituente, 5

0535 29554-29524-29550

N° verde 800-110748

Orari: da lun. a sab. ore 8,30-13; mar. e gio. ore 16-19.

Sportello Sociale
Comune di Mirandola

via L. Smerieri, 1- 0535 29644 - 29688 - 29683
Orari: da lun. a ven. ore 10-13 (mer.chiuso) gio.15-18; sab. 9-12,30.

I CAAF CONVENZIONATI

(telefonare per fissare un appuntamento)
	CGIL
	Via Agnini, 22 Mirandola
	0535 - 22014 / 26303

	CISL
	Via Bernardi, 19 Mirandola
	0535 - 21259 / 21213

	CNA
	Via Milano, 19 Mirandola
	0535 – 665611 / 665691

	CONFCOMMERCIO
	Via Circonvallazione, 117 Mirandola
	0535 – 21428 / 21186

	CONFAGRICOLTURA CIA
	Viale Gramsci, 9 Mirandola
	0535 - 21931

	ACLI
	Corso Fanti, 89 Carpi
	059 - 685211


